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В номере

Когда человек побеждает себя, то это означает, что он 
имеет возможность управлять и своим разумом, и своей 
волей, и своими чувствами.
�
� Патриарх Московский и Всея Руси Кирилл

Едва ли современная женщина может повторить бодрый 
и святой вариант судьбы бабы Насти. И надо ли?
�
�С ергей Шаргунов, 
�п исатель

Для детей в больнице клоун — друг. С ним можно 
поговорить, обсудить свои проблемы, его ждут, 
без него скучают.
�
�К онстантин Седов
� (Доктор Костя)

В 2008 году мы решили, что будем заниматься помощью 
детям на профессиональной основе.
�
�А лександр Гордиенко, 
� исполнительный директор Благотворительного 
� фонда «Крылья»

Нужно время, чтобы аффинити-карты закрепились 
на нашем рынке.
�А лександр Бугаевский, 
�п редседатель правления банка «Интеркоммерц»

Меня, например, приводят в замешательство 
просьбы типа «уменьшить — использовать повторно — 
подвергнуть переработке» или «Спасти Землю».
�
�К атя Андресен, 
� вице-президент по маркетингу интернет-ресурса 
� Network for Good
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ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН
О внесении изменений 
в отдельные законодательные 
акты Российской Федерации 
по вопросу поддержки 
социально ориентированных 
некоммерческих организаций

Официально

Федеральный закон направлен на реализацию положений 
Послания Президента России Федеральному Собранию, 
касающихся введения института социально ориентиро‑
ванных некоммерческих организаций, и на поддержку 
некоммерческих организаций, осуществляющих общест
венно полезную деятельность.

Данным документом вносятся изменения в четыре 
федеральных закона: «О некоммерческих организациях», 
«Об общих принципах организации законодательных 
(представительных и исполнительных органов госу‑
дарственной власти субъектов Российской Федерации», 
«Об общих принципах организации местного само‑
управления в Российской Федерации» и «О защите 
конкуренции».
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Статья 1
Внести в Федеральный закон от 12 янва-
ря 1996 года № 7-ФЗ «О некоммерческих 
организациях» (Собрание законодатель-
ства Российской Федерации, 1996, № 3, 
ст. 145; 2006, № 3, ст. 282; № 6, ст. 636; 
№ 45, ст. 4627; 2007, № 49, ст. 6061; 2008, 
№ 30, ст. 3616; 2009, № 23, ст. 2762; № 29, 
ст. 3607) следующие изменения:

1) статью 2 дополнить пунктом 21 сле-
дующего содержания:

«21. Социально ориентированными 
некоммерческими организациями при-
знаются некоммерческие организации, 
созданные в предусмотренных насто-
ящим Федеральным законом формах 
(за исключением государственных 
корпораций, государственных компаний, 
общественных объединений, являющихся 
политическими партиями) и осущест-
вляющие деятельность, направленную 
на решение социальных проблем, разви-
тие гражданского общества в Российской 
Федерации, а также виды деятельности, 
предусмотренные статьей 311 настоящего 
Федерального закона.»; 

2) наименование главы VI изложить 
в следующей редакции:

«Гл а в а  VI. ПОДДЕРЖК А НЕКОММЕР-
ЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ. КОНТРОЛЬ 
ЗА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ НЕКОММЕР-
ЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ»;

3) статью 31 изложить в следующей 
редакции:

«Стат ья 31. Эко н о м ич е с к а я п о д д е ржк а 
н е ко м м е р ч е с к и х о р га н и з а ц и й о р га н а м и 
г о суд а р с т в е н н о й в л ас т и и о р га н а м и м е с­
т н о г о с а м оу п ра в л е н и я

1. Органы государственной власти 
и органы местного самоуправления в со-
ответствии с установленными настоящим 
Федеральным законом и иными феде-
ральными законами полномочиями могут 
оказывать некоммерческим организаци-
ям экономическую поддержку. 

2. Оказание экономической поддержки 
некоммерческим организациям осущест-
вляется в различных формах, в том числе 
в следующих формах: 

1) размещение у некоммерческих ор-
ганизаций заказов на поставки товаров, 
выполнение работ, оказание услуг для 
государственных и муниципальных нужд 
в порядке, предусмотренном Феде-
ральным законом от 21 июля 2005 года 
№ 94‑ФЗ „О размещении заказов на 
поставки товаров, выполнение работ, 
оказание услуг для государственных и 
муниципальных нужд“ (далее — Феде-
ральный закон „О размещении заказов 
на поставки товаров, выполнение работ, 
оказание услуг для государственных и 
муниципальных нужд“);

2) предоставление гражданам и юри-
дическим лицам, оказывающим неком-
мерческим организациям материальную 
поддержку, льгот по уплате налогов и 
сборов в соответствии с законодательс-
твом о налогах и сборах;

3) предоставление некоммерческим 
организациям иных льгот.

3. Не допускается предоставление 
льгот по уплате налогов и сборов в инди-
видуальном порядке отдельным неком-
мерческим организациям, а также отде-
льным гражданам и юридическим лицам, 
оказывающим этим некоммерческим 
организациям материальную поддержку.

4. Органы государственной власти и 
органы местного самоуправления в при-
оритетном порядке оказывают поддержку 
социально ориентированным некоммер-
ческим организациям в соответствии 
с настоящим Федеральным законом.»;

4) дополнить статьей 311 следующего 
содержания:

«Стат ья 311. По д д е рж к а с оц и а л ьн о 
о р и е н т и р о в а н н ы х н е ко м м е р ч е с к и х 
о р га н и з а ц и й о р га н а м и г о суд а р с т­
в е н н о й в л ас т и и о р га н а м и м е с т н о г о 
с а м оу п ра в л е н и я

1. Органы государственной власти 
и органы местного самоуправления 
в соответствии с установленными настоя-
щим Федеральным законом и иными 
федеральными законами полномочиями 
могут оказывать поддержку социально 
ориентированным некоммерческим 
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Официально

организациям при условии осуществле-
ния ими в соответствии с учредитель-
ными документами следующих видов 
деятельности:

1) социальная поддержка и защита 
граждан;

2) подготовка населения к преодоле-
нию последствий стихийных бедствий, 
экологических, техногенных или иных 
катастроф, к предотвращению несчаст-
ных случаев;

3) оказание помощи пострадавшим 
в результате стихийных бедствий, эко-
логических, техногенных или иных 
катастроф, социальных, национальных, 
религиозных конфликтов, беженцам и 
вынужденным переселенцам;

4) охрана окружающей среды и защита 
животных;

5) охрана и в соответствии с установ-
ленными требованиями содержание объ-
ектов (в том числе зданий, сооружений) 
и территорий, имеющих историческое, 
культовое, культурное или природоохран-
ное значение, и мест захоронений;

6) оказание юридической помощи на 
безвозмездной или на льготной основе 
гражданам и некоммерческим организа-
циям и правовое просвещение населения, 
деятельность по защите прав и свобод 
человека и гражданина;

7) профилактика социально опасных 
форм поведения граждан;

8) благотворительная деятель-
ность, а также деятельность в области 
содействия благотворительности и 
добровольчества;

9) деятельность в области образования, 
просвещения, науки, культуры, искусст-
ва, здравоохранения, профилактики и 
охраны здоровья граждан, пропаганды 
здорового образа жизни, улучшения 
морально-психологического состояния 
граждан, физической культуры и спорта 
и содействие указанной деятельности, 
а также содействие духовному развитию 
личности.

2. Для признания некоммерческих ор-
ганизаций социально ориентированными 

федеральными законами, законами субъ-
ектов Российской Федерации, норматив-
ными правовыми актами представитель-
ных органов муниципальных образований 
могут устанавливаться наряду с предус-
мотренными настоящей статьей видами 
деятельности другие виды деятельности, 
направленные на решение социальных 
проблем, развитие гражданского обще-
ства в Российской Федерации.

3. Оказание поддержки социально 
ориентированным некоммерческим орга-
низациям осуществляется в следующих 
формах:

1) финансовая, имущественная, инфор-
мационная, консультационная поддержка, 
а также поддержка в области подготовки, 
переподготовки и повышения квалифика-
ции работников и добровольцев соци-
ально ориентированных некоммерческих 
организаций;

2) предоставление социально ориен-
тированным некоммерческим организа-
циям льгот по уплате налогов и сборов 
в соответствии с законодательством 
о налогах и сборах;

3) размещение у социально ориенти-
рованных некоммерческих организаций 
заказов на поставки товаров, выполнение 
работ, оказание услуг для государствен-
ных и муниципальных нужд в порядке, 
предусмотренном Федеральным законом 

„О размещении заказов на поставки то-
варов, выполнение работ, оказание услуг 
для государственных и муниципальных 
нужд“;

4) предоставление юридическим 
лицам, оказывающим социально ориен-
тированным некоммерческим организа-
циям материальную поддержку, льгот по 
уплате налогов и сборов в соответствии 
с законодательством о налогах и сборах.

4. Субъекты Российской Федерации 
и муниципальные образования наряду 
с установленными пунктом 3 настоящей 
статьи формами поддержки вправе 
оказывать поддержку социально ориен-
тированным некоммерческим организа-
циям в иных формах за счет бюджетных 
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ассигнований соответственно бюджетов 
субъектов Российской Федерации и мест-
ных бюджетов.

5. Оказание финансовой поддержки со-
циально ориентированным некоммерчес-
ким организациям может осуществляться 
в соответствии с законодательством 
Российской Федерации за счет бюджет-
ных ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов Российской Федера-
ции, местных бюджетов путем предостав-
ления субсидий. Бюджетные ассигнования 
федерального бюджета на финансовую 
поддержку социально ориентированных 
некоммерческих организаций (в том числе 
на ведение реестра социально ориен-
тированных организаций — получателей 
поддержки), включая субсидии бюджетам 
субъектов Российской Федерации, пре-
доставляются в порядке, установленном 
Правительством Российской Федерации.

6. Оказание имущественной поддержки 
социально ориентированным некоммер-
ческим организациям осуществляется 
органами государственной власти и 
органами местного самоуправления путем 
передачи во владение и (или) в пользова-
ние таким некоммерческим организациям 
государственного или муниципального 
имущества. Указанное имущество долж-
но использоваться только по целевому 
назначению.

7. Федеральные органы исполнительной 
власти, органы исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации и мес-
тные администрации вправе утверждать 
перечни государственного и муниципаль-
ного имущества, свободного от прав тре-
тьих лиц (за исключением имущественных 
прав некоммерческих организаций). Госу-
дарственное и муниципальное имущество, 
включенное в указанные перечни, может 
быть использовано только в целях предо-
ставления его во владение и (или) в поль-
зование на долгосрочной основе (в том 
числе по льготным ставкам арендной 
платы) социально ориентированным не-
коммерческим организациям. Эти перечни 
подлежат обязательному опубликованию 

в средствах массовой информации, 
а также размещению в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет 
на официальных сайтах утвердивших их 
федеральных органов исполнительной 
власти, органов исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации, мест-
ных администраций.

8. Порядок формирования, ведения, 
обязательного опубликования перечней, 
предусмотренных пунктом 7 настоящей 
статьи, а также порядок и условия пре-
доставления во владение и (или) в поль-
зование включенного в них государс-
твенного и муниципального имущества 
устанавливаются соответственно норма-
тивными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми 
актами субъектов Российской Федера-
ции, муниципальными нормативными 
правовыми актами.

9. Государственное и муниципаль-
ное имущество, включенное в перечни, 
предусмотренные пунктом 7 настоящей 
статьи, не подлежит отчуждению в част-
ную собственность, в том числе в собст
венность некоммерческих организаций, 
арендующих это имущество.

10. Запрещаются продажа переданного 
социально ориентированным некоммер-
ческим организациям государственного 
или муниципального имущества, пере-
уступка прав пользования им, передача 
прав пользования им в залог и внесение 
прав пользования таким имуществом 
в уставный капитал любых других субъек-
тов хозяйственной деятельности.

11. Федеральные органы исполни-
тельной власти, органы исполнительной 
власти субъектов Российской Федерации 
и местные администрации, оказавшие 
имущественную поддержку социаль-
но ориентированным некоммерчес-
ким организациям, вправе обратиться 
в арбитражный суд с требованием 
о прекращении прав владения и (или) 
пользования социально ориентирован-
ными некоммерческими организациями 
предоставленным им государственным 
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или муниципальным имуществом при его 
использовании не по целевому назна-
чению и (или) с нарушением запретов и 
ограничений, установленных настоящей 
статьей.

12. Оказание информационной подде-
ржки социально ориентированным неком-
мерческим организациям осуществля-
ется органами государственной власти и 
органами местного самоуправления путем 
создания федеральных, региональных и 
муниципальных информационных систем 
и информационно-телекоммуникационных 
сетей и обеспечения их функционирова-
ния в целях реализации государственной 
политики в области поддержки социаль-
но ориентированных некоммерческих 
организаций.»;

5) дополнить статьей 312 следующего 
содержания:

«Стат ья 312. Ре е с т р ы с о ц и а л ьн о о р и­
е н т и р о в а н н ы х н е ко м м е р ч е с к и х о р га н и з а­
ц и й — п о л у ч ат е л е й п о д д е рж к и 

1. Федеральные органы исполнительной 
власти, органы исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации и 
местные администрации, оказывающие 
поддержку социально ориентированным 
некоммерческим организациям, формиру-
ют и ведут федеральные, государственные 
и муниципальные реестры социально ори-
ентированных некоммерческих организа-
ций — получателей такой поддержки.

2. В реестр социально ориентированных 
некоммерческих организаций —  получа-
телей поддержки включаются следующие 
сведения о некоммерческой организации:

1) полное и (если имеется) сокращенное 
наименование, адрес (место нахождения) 
постоянно действующего органа неком-
мерческой организации, государственный 
регистрационный номер записи о госу-
дарственной регистрации некоммерчес-
кой организации (основной государствен-
ный регистрационный номер);

2) идентификационный номер 
налогоплательщика;

3) форма и размер предоставленной 
поддержки;

4) срок оказания поддержки;
5) наименование органа государствен-

ной власти или органа местного самоуп-
равления, предоставивших поддержку;

6) дата принятия решения об оказании 
поддержки или решения о прекращении 
оказания поддержки;

7) информация о видах деятельности, 
осуществляемых социально ориентиро-
ванной некоммерческой организацией, 
получившей поддержку;

8) информация (если имеется) о нару-
шениях, допущенных социально ориенти-
рованной некоммерческой организацией, 
получившей поддержку, в том числе о не-
целевом использовании предоставленных 
средств и имущества.

Порядок ведения реестров социаль-
но ориентированных некоммерческих 
организаций — получателей поддержки и 
хранения представленных ими докумен-
тов, требования к технологическим, про-
граммным, лингвистическим, правовым и 
организационным средствам обеспечения 
пользования указанными реестрами уста-
навливаются уполномоченным федераль-
ным органом исполнительной власти.

Информация, содержащаяся в реестрах 
социально ориентированных некоммер-
ческих организаций — получателей под-
держки, является открытой для всеоб-
щего ознакомления и предоставляется 
в соответствии с Федеральным законом 
от 9 февраля 2009 года № 8‑ФЗ „Об обес-
печении доступа к информации о деятель-
ности государственных органов и органов 
местного самоуправления“.»;

6) дополнить статьей 313 следующего 
содержания:

«Стат ья 313. По л н о м оч и я о р га н о в г о су­
д а р с т в е н н о й в л ас т и Ро сс  и й с ко й Фе д е­
ра ц и и, о р га н о в г о суд а р с т в е н н о й в л ас т и 
су б ъе к т о в Ро сс  и й с ко й Фе д е ра ц и и, о р га­
н о в м е с т н о г о с а м оу п ра в л е н и я п о р е ш е н и ю 
в о п р о с о в п о д д е рж к и с о ц и а л ьн о о р и е н т и­
р о в а н н ы х н е ко м м е р ч е с к и х о р га н и з а ц и й 

1. К полномочиям органов государс-
твенной власти Российской Федерации по 
решению вопросов поддержки социально 
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ориентированных некоммерческих орга-
низаций относятся:

1) формирование и осуществление 
государственной политики в области 
поддержки социально ориентированных 
некоммерческих организаций;

2) разработка и реализация феде-
ральных программ поддержки социаль-
но ориентированных некоммерческих 
организаций;

3) мониторинг и анализ финансовых, 
экономических, социальных и иных 
показателей деятельности социально 
ориентированных некоммерческих 
организаций; 

4) формирование единой информа-
ционной системы в целях реализации 
государственной политики в области 
поддержки социально ориентированных 
некоммерческих организаций;

5) финансирование научно-исследова-
тельских и опытно-конструкторских работ 
по проблемам деятельности и развития 
социально ориентированных некоммер-
ческих организаций за счет бюджетных 
ассигнований федерального бюджета на 
поддержку социально ориентированных 
некоммерческих организаций;

6) пропаганда и популяризация де-
ятельности социально ориентированных 
некоммерческих организаций;

7) содействие региональным програм-
мам поддержки социально ориентиро-
ванных некоммерческих организаций;

8) организация официального статис-
тического учета социально ориентиро-
ванных некоммерческих организаций, 
определение порядка проведения выбо-
рочных статистических наблюдений за их 
деятельностью в Российской Федерации;

9) подготовка и опубликование 
в средствах массовой информации 
ежегодного доклада о деятельности и 
развитии социально ориентированных 
некоммерческих организаций в Рос-
сийской Федерации, который должен 
содержать информацию об использова-
нии бюджетных ассигнований федераль-
ного бюджета на поддержку социально 

ориентированных некоммерческих орга-
низаций, анализ финансовых, экономи-
ческих, социальных и иных показателей 
деятельности социально ориентирован-
ных некоммерческих организаций, оцен-
ку эффективности мер, направленных на 
развитие социально ориентированных 
некоммерческих организаций в Российс-
кой Федерации, прогноз их дальнейшего 
развития;

10) методическое обеспечение органов 
государственной власти субъектов Рос-
сийской Федерации, органов местного 
самоуправления и оказание им содейс-
твия в разработке и реализации мер по 
поддержке социально ориентированных 
некоммерческих организаций в субъек-
тах Российской Федерации и на террито-
риях муниципальных образований;

11) установление порядка ведения 
реестров социально ориентированных 
некоммерческих организаций — получа-
телей поддержки, а также установление 
требований к технологическим, програм-
мным, лингвистическим, правовым и ор-
ганизационным средствам обеспечения 
пользования указанными реестрами;

12) формирование инфраструктуры 
поддержки социально ориентированных 
некоммерческих организаций.

2. К полномочиям органов государс-
твенной власти субъектов Российской 
Федерации по решению вопросов подде-
ржки социально ориентированных неком-
мерческих организаций относятся:

участие в осуществлении государс-
твенной политики в области поддержки 
социально ориентированных некоммер-
ческих организаций; 

разработка и реализация региональ-
ных и межмуниципальных программ 
поддержки социально ориентированных 
некоммерческих организаций с учетом 
социально-экономических, экологичес-
ких, культурных и других особенностей;

3) финансирование научно-исследо-
вательских и опытно-конструкторских 
работ по проблемам деятельности и 
развития социально ориентированных 
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некоммерческих организаций за счет 
бюджетных ассигнований бюджетов 
субъектов Российской Федерации на 
поддержку социально ориентированных 
некоммерческих организаций;

4) содействие развитию межрегио-
нального сотрудничества социально 
ориентированных некоммерческих 
организаций;

5) пропаганда и популяризация де-
ятельности социально ориентированных 
некоммерческих организаций за счет 
бюджетных ассигнований бюджетов 
субъектов Российской Федерации на 
соответствующий год;

6) содействие муниципальным про-
граммам поддержки социально ориенти-
рованных некоммерческих организаций;

7) анализ финансовых, экономических, 
социальных и иных показателей де-
ятельности социально ориентированных 
некоммерческих организаций, оценка 
эффективности мер, направленных на 
развитие социально ориентированных 
некоммерческих организаций в субъек-
тах Российской Федерации, прогноз их 
дальнейшего развития;

8) методическое обеспечение органов 
местного самоуправления и оказание им 
содействия в разработке и реализации 
мер по поддержке социально ориен-
тированных некоммерческих органи-
заций на территориях муниципальных 
образований.

3. К полномочиям органов местного 
самоуправления по решению вопросов 
поддержки социально ориентированных 
некоммерческих организаций относит-
ся создание условий для деятельности 
социально ориентированных некоммер-
ческих организаций, в том числе:

разработка и реализация муниципаль-
ных программ поддержки социально 
ориентированных некоммерческих ор-
ганизаций с учетом местных социально-
экономических, экологических, культур-
ных и других особенностей;

анализ финансовых, экономичес-
ких, социальных и иных показателей 

деятельности социально ориентирован-
ных некоммерческих организаций, оцен-
ка эффективности мер, направленных на 
развитие социально ориентированных 
некоммерческих организаций на терри-
ториях муниципальных образований.».

Статья 2
Внести в Федеральный закон от 6 ок-
тября 1999 года № 184‑ФЗ «Об общих 
принципах организации законодатель-
ных (представительных) и исполнитель-
ных органов государственной власти 
субъектов Российской Федерации» 
(Собрание законодательства Россий-
ской Федерации, 1999, № 42, ст. 5005; 
2003, № 27, ст. 2709; 2005, № 1, ст. 17, 25; 
2006, № 1, ст. 10; № 23, ст. 2380; № 30, 
ст. 3287; № 31, ст. 3452; № 44, ст. 4537; 
№ 50, ст. 5279; 2007, № 1, ст. 21; № 13, 
ст. 1464; № 21, ст. 2455; № 30, ст. 3747, 
3805, 3808; № 43, ст. 5084; № 46, ст. 5553; 
2008, № 29, ст. 3418; № 30, ст. 3613, 3616; 
№ 48, ст. 5516; № 52, ст. 6236; 2009, 
№ 48, ст. 5711; № 51, ст. 6163) следующие 
изменения:

1) пункт 2 статьи 263 дополнить под
пунктом 91 следующего содержания: 

«91) поддержки социально ориенти-
рованных некоммерческих организаций, 
благотворительной деятельности и 
добровольчества, организации и осу-
ществления региональных и межмуници-
пальных программ поддержки социально 
ориентированных некоммерческих орга-
низаций, благотворительной деятельнос-
ти и добровольчества;»;

2) пункт 2 статьи 2611 дополнить под-
пунктом «я2» следующего содержания:

«я2) имущество, необходимое для ока-
зания поддержки социально ориентиро-
ванным некоммерческим организациям.».
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Статья 3 
Внести в Федеральный закон от 6 ок-
тября 2003 года № 131‑ФЗ «Об общих 
принципах организации местного само-
управления в Российской Федерации» 
(Собрание законодательства Российской 
Федерации, 2003, № 40, ст. 3822; 2005, 
№ 1, ст. 17, 25; 2006, № 1, ст. 10; № 23, 
ст. 2380; № 30, ст. 3296; № 31, ст. 3452; 
№ 43, ст. 4412; № 50, ст. 5279; 2007, № 1, 
ст. 21; № 21, ст. 2455; № 25, ст. 2977; 
№ 43, ст. 5084; № 46, ст. 5553; 2008, № 48, 
ст. 5517; № 49, ст. 5744; № 52, ст. 6236; 
2009, № 48, ст. 5733; № 52, ст. 6441) сле-
дующие изменения:

1) часть 1 статьи 14 дополнить пунктом 
34 следующего содержания: 

«34) оказание поддержки социально 
ориентированным некоммерческим 
организациям в пределах полномо-
чий, установленных статьями 311 и 313 
Федерального закона от 12 января 
1996 года № 7‑ФЗ „О некоммерческих 
организациях“.»;

2) пункт 25 части 1 статьи 15 дополнить 
словами «, оказание поддержки соци-
ально ориентированным некоммерчес-
ким организациям, благотворительной 
деятельности и добровольчеству»;

3) пункт 33 части 1 статьи 16 дополнить 
словами «, оказание поддержки соци-
ально ориентированным некоммерчес-
ким организациям, благотворительной 
деятельности и добровольчеству»;

4) в статье 50:
а) часть 2 дополнить пунктом 22 следу-

ющего содержания:
«22) имущество, предназначенное для 

оказания поддержки социально ориен-
тированным некоммерческим организа-
циям, осуществляющим деятельность на 
территории поселения.»;

б) часть 3 дополнить пунктом 23 следу-
ющего содержания:

«23) имущество, предназначенное для 
оказания поддержки социально ориен-
тированным некоммерческим органи-
зациям на территории муниципального 
района.».

Статья 4
Внести в Федеральный закон от 26 июля 
2006 года № 135‑ФЗ «О защите конку-
ренции» (Собрание законодательства 
Российской Федерации, 2006, № 31, 
ст. 3434; 2008, № 27, ст. 3126; № 45, 
ст. 5141; 2009, № 29, ст. 3601, 3610) следу-
ющие изменения:

1) пункт 4 части 1 статьи 171 дополнить 
словами «, социально ориентированным 
некоммерческим организациям при 
условии осуществления ими деятель-
ности, направленной на решение соци-
альных проблем, развитие гражданского 
общества в Российской Федерации, 
а также других видов деятельности, пре-
дусмотренных статьей 311 Федерального 
закона от 12 января 1996 года № 7‑ФЗ 

„О некоммерческих организациях“»;
2) часть 1 статьи 19 дополнить пунктом 

131 следующего содержания:
«131) поддержки социально ориенти-

рованных некоммерческих организаций 
в соответствии с Федеральным законом 
от 12 января 1996 года № 7‑ФЗ „О неком-
мерческих организациях“;».

� Президент Российской Федерации 
� Д. Медведев
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Проект 
«Содействие» Илья Пыжин

Целью проекта являлось форми-
рование сотрудничества меж-
ду социально незащищенными 

гражданами, третьим сектором, госу-
дарственными и административными 
структурами, системой здравоохранения 
и социальной помощи. Реализация про-
екта была связана с непосредственным 
улучшением и развитием уже существу-
ющих услуг и видов помощи для граждан, 
имеющих пенсию или совокупный доход 
меньше прожиточного минимума, бежен-
цев и мигрантов пенсионного возраста, 
одиноко проживающих или имеющих на 
попечении несовершеннолетних детей, 
инвалидов детства и немобильных 
граждан.

В основном мероприятия проекта фи-
нансировались на средства президент-
ского гранта, частично — за счет фонда 

«Здоровье Карелии» и пожертвований 
представителей бизнеса. Благотвори-
тельные акции по сбору гуманитарной 
помощи и последующей ее переда-
чи нуждающимся были поддержаны 

Президентский грант

Министерством здравоохранения и 
социальной защиты Республики Карелия.

Для многих пожилых людей дачи и за-
городные участки — хорошее подспорье 
для их небогатого бюджета. Сотрудники 
фонда «Здоровье Карелии» и работники 
совхозов республики организовали кон-
сультации специалистов по агротехнике 
на дачных участках. Волонтеры провели 
акции «Экологический десант» и «Мило-
сердие», в рамках которых они убирали 
территории поселков и населенных 
пунктов, помогали высаживать овощи и 
фрукты, обрезать кусты и деревья.

Большой популярностью пользовались 
компьютерные курсы, на которых специ-
алисты проекта учили всех желающих об-
ращаться с персональным компьютером. 
Естественно, что пожилым трудно при-
выкать к новым технологиям, некоторые 
из них даже боятся современной техники, 
поэтому основной акцент в обучении был 
сделан на возможности Интернета для 
общения и получения свежих новостей. 
Ведь им так часто этого не хватает.

Агротехническими знаниями и компью-
терными умениями и навыками дело не 
ограничилось. На специальных занятиях 
пенсионеры и инвалиды узнали, что 
такое гражданское общество, научились 
конструктивной деловой беседе с чи-
новниками, получили консультации по 
составлению заявлений, исков и жалоб.

Недавно благотворительным фондом «Здоровье 
Карелии» вместе с Карельским ресурсным центром 
общественных организаций была завершена реализация 
социально значимого проекта «Формирование системы 
многопрофильного сопровождения социально незащищённых 
категорий граждан в Республике Карелия «Содействие». 
Это был крупный проект, проходивший в 8 из 12 районов 
республики и охвативший более 3000 людей.

Илья Пыжин — специалист благотворительного 
фонда «Здоровье Карелии»
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С незащищенными слоями населения 
активно работали психологи, которые 
проводили занятия по преодолению 
страха, искусству расслабления, психо-
логические тренинги для молодых и по-
жилых инвалидов. Помогали настроиться 
и вести активный образ жизни, забыть 
о существующих проблемах и во всем 

искать положительные стороны.
Вместе с волонтерами и сестрами го-

родской поликлиники № 1 Петрозаводс-
ка работники фонда «Здоровье Карелии» 
и Карельского ресурсного центра обще-
ственных организаций посетили людей, 
имеющих ограничения в передвижении. 
Всем им была оказана психологическая 
помощь, решены вопросы юридического 
характера, нескольким ветеранам помог-
ли устроиться в интернаты и дома сес-
тринского ухода. А одному 89‑летнему 
инвалиду помогли получить материаль-
ную помощь в Сбербанке как Почетному 
Донору, за многократную сдачу крови 
во время Великой Отечественной войны.

О волонтерах хочется сказать особо. 
В целом их можно разделить на две 
группы. В первую входили сами пожилые 
люди, при их участии были организованы 
консультативные советы, они помогали 
в организации и проведении празднич-
ных чаепитий и выступлений. Вторую 
группу составили студенты старших 
курсов техникумов, учи-
лищ, колледжей и ВУЗов 
республики. К участию 
в проекте привлекались 
студенты юридического 
факультета, факультета 
политических и социаль-
ных наук Петрозаводского 
государственного универ-
ситета и Медицинского 
колледжа в рамках их 
практики.

В рамках «Содействия» 
для целевых групп про-
екта был организован 
досуг. На базе социаль-
ных центров устраива-
лись дискотеки, походы 
в библиотеки, на концер-
ты музыкальной школы, 
просмотры и обсуждения 
кинофильмов. Для каж-
дого праздника накрыва-
лись столы. Проходили 
встречи с творческими 
коллективами и моло-
дыми волонтерами, на 
которых пожилые расска-
зывали о своей молодос-

ти, внуках и жизни, благодарили орга-
низаторов проекта за то, что они есть, и 
за ту помощь, которую они оказывают 
нуждающимся. 

Старикам и инвалидам помимо психо-
логической, консультационной помощи 
была также оказана и материальная под-
держка. В рамках реализации проекта 
проведены такие интересные акции как 
«Играй, гармонь» и «Белошвейка». Через 
прессу была распространена информа-
ция об акциях, и в итоге жители Карелии 
передали в фонд 16 швейных машинок, 
12 баянов и стиральную машину. Быст-
рее всего разошлись баяны: во многих 
социальных центрах, а также в Доме 
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сестринского ухода были созданы твор-
ческие музыкальные коллективы. Власти 
тоже помогли пенсионерам: минис-
терство здравоохранения и социальной 
защиты Республики Карелия со своей 
стороны организовало акцию «Загадай 
желание», приуроченную ко Дню пожи-
лого человека, в ходе которой особо 

нуждающимся пенси-
онерам была подарена 
одежда и швейные 
машинки. Кроме того, 
фонд «Здоровье Каре-
лии» организовал сбор 
одежды, книг и учеб-
ников в микрорайонах 
столицы республики, 
Петрозаводска, кото-
рые в дальнейшем были 
переданы в социальные 
центры и малообеспе-
ченные семьи.

Вероятно, все эти со-
бытия, изложенные на 
бумаге, покажутся ску-
пыми фактами, может 
быть, совсем незначи-
тельными, но поверьте, 
за ними — радость и 
слова благодарности, 
улыбки и слезы.

Работа велась не 
только непосредствен-
но с так называемыми 
целевыми группами, 
но и с теми, кто дол-
жен и обязан помогать 

пенсионерам и инвалидам в их нелегкой 
жизни. Психологами и медицинскими 
работниками был проведен ряд лекций 
и обучающих семинаров, посвященных 
геронтологии, первой доврачебной 
помощи, способам и средствам ухода за 
лежачими или ограниченными в передви-
жении людьми.

Были проведены и нестандартные 
мероприятия: руководители фонда «Со-
действие» разработали и провели ряд 
медитативных упражнений. Одним из 
таких упражнений являлась так назы-
ваемая «Визуализация», суть которой 
заключалась в представлении себя 
70–80‑летним человеком. Участники 

данного упражнения смогли почувство-
вать себя намного старше, более тонко 
и детально понять проблемы и нужды 
пожилых людей.

Финальной точкой проекта стал круг-
лый стол, на котором участники и орга-
низаторы «Содействия» подвели итоги и 
наметили планы на будущее.

Хотя проект был закончен и успешно 
реализован, помощь фонда «Здоровье 
Карелии» незащищенным слоям населе-
ния республики не остановилась. За ним 
последовал карельско-польский проект 
«Неправительственные организации 
за улучшение условий жизни пожилого 
населения Карелии» по обмену опытом 
улучшения жизни пенсионеров. Сейчас 
в разгаре проект «Будущее России», 
в рамках которого выпускники ВУЗов 
читают для безработных и пенсионеров 
лекции, оказывают им психологическую 
и юридическую помощь.

Президентский грант
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Белый
цвет
благотворительности Игорь Цыкунов

Активность
Всего на конкурс Национальной пре-
мии в области развития общественных 
связей было принято 116 заявок, из 
которых 61 — проекты, связанные с бла-
готворительностью. Всего же интерес 
к конкурсу в той или иной мере проявило 
около 1000 некоммерческих организа-
ций. Вообще, было подано больше сотни 
заявок, но после консультаций часть из 
них отозвали. По разным причинам: не 
успевали доделать презентацию проекта, 
возникли сомнения в качестве проекта, 
часто — решили усилить информацион
ное сопровождение своей работы и 
в будущем году представить на конкурс 
достойный проект. В любом случае поя-
вился интерес. Многие заявители сооб-
щили, что в процессе подготовки проек-
тов проанализировали их с точки зрения 
связей с общественностью и поняли, что 
упустили ряд хороших возможностей для 
продвижения организации. И это, как 
нам кажется, очень ценный результат, 
при условии, конечно, что обнаруженные 
ошибки будут исправлены.

Послесловие

«Самодеятельность»
Она, конечно же, присутствовала. 
Около трети проектов преподносились, 
прежде всего, как социальные, и уже 
только поэтому достойные внимания 
и поощрения. Но это не в формате 
конкурса, где оценивалось в первую 
очередь PR‑сопровождение проекта, 
а не его содержание. Однако была и 
другая треть проектов, профессио-
нально и грамотно подготовленных, 
и они успешно конкурировали с ра-
ботами коммерческих организаций и 
PR‑агентств.

Победителями экспертный совет и 
жюри конкурса признали сразу два 
проекта: национальную благотвори-
тельную программу помощи больным 
детям «Доброе сердце» и социаль-
ный проект обучения компьютерной 
грамотности людей пожилого возраста 
«Бабушка-ОнЛайн». В первом случае 
были оценены масштабность рабо-
ты и эффективность сбора денег, во 
втором — креативность и публичность, 
достигнутая при минимуме затрат.

Когда обсуждалась идея специального приза «Серебряного 
Лучника» и Национального благотворительного фонда для 
лучшего PR‑проекта в сфере благотворительности, было много 
сомнений. Кто-то считал, что проектов на конкурс придет 
мало — активность некоммерческих организаций слаба. Кто‑то 
говорил об уровне— откуда в этой области профессионалы? 
Разве что крупные фонды могут позволить себе нанять 
PR‑специалистов. Боялись самодеятельности. В результате 
приз утвердили с оговоркой, что он может не вручаться, 
если не найдется достойной работы. Это был эксперимент 
в чистом виде. И он не огорчил, а удивил и порадовал.
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Проекты победителей войдут в оче-
редной том книги «50 лучших проектов 
национальной премии в области раз-
вития общественных связей» и станут 
в некотором роде образцами благо-
творительных проектов. В декабре 
2010 года книга поступит во все книжные 
супермаркеты крупных городов России, 
Украины и Белоруссии, будет передана 
в научные и студенчес-
кие библиотеки круп-
нейших университетов 
Москвы, Санкт-Петер-
бурга, Новосибирска, 
других городов России.

В книгу может быть 
включен и еще один 
проект, приз не заво-
евавший, но отмечен-
ный экспертами. Это 
работа «Исцеление 
через творчество», 
представленная Благо-
творительным фондом 
реализации инноваци-
онных программ «Грани 
таланта». Сотрудники 
фонда привлекли 
внимание обществен-
ности к центру твор-
ческой реабилитации 
для детей с тяжелыми 
пороками сердца при 
Центре сердечно-сосу-
дистой хирургии имени 
А. Н. Бакулева.

Хорошо оценили эксперты благотво-
рительный проект «Последний герой» 
Ульяновской детской общественной 
организации туризма. Испытания и кон-
курсы экстремальной игры для трудных 
подростков не только зрелищны, но и 
эффективны. Каждый год по ходатайству 
организаторов 50–60 процентов под-
ростков снимается с учета инспекции по 
делам несовершеннолетних. Отмечена 
конкурсная работа «Цветик-семицве-
тик» Краснодарского фонда социальной 
защиты населения, популяризирующая 
помощь тяжелобольным детям. Хорошо 
представленные проекты дают и серьез-
ный экономический эффект — собрано 
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76 миллионов рублей в пользу сотен 
маленьких пациентов больниц.

27 января 2010 года в Московском 
международном Доме музыки состоя-
лась XIII церемония вручения Националь-
ной премии в области развития обще-
ственных связей «Серебряный Лучник». 
Сцена была украшена цветовыми колон-
нами всех цветов радуги, которые меня-
ли цвет по желанию лауреата. Красный 
называли символом красоты, радости, 
уверенности, кипучей энергии и победы; 
зеленый — любви и надежды; синий цвет 
ассоциировался со свободой и безгра-
ничным полетом; фиолетовый заявлял-
ся как знак превосходства, гармонии и 
изысканности. Выбор цвета благотвори-
тельности склонился к белому, который, 
как известно, содержит в себе все цвета 
радуги.

После вручения специального приза 
Национального благотворительного 
фонда и Попечительского совета Наци-
ональной премии «Серебряный Лучник» 
сомнения уже не высказывались. Было 
принято решение о введении в конкурсе 
будущего года номинации для PR-проек-
тов в сфере благотворительности. 

Нас приняли в профессиональную 
среду. Мы доказали — в некоммерчес-
кой среде PR не только существует, но 
и может составить конкуренцию круп-
ным компаниям и профессиональным 
агентствам.

P. S.
Недавно в Национальный благотвори-
тельный фонд приезжали гости из Са-
ратовского фонда «Александр Невский». 
Пришли просто пообщаться, рассказать 
новости. Одна из новостей — после 
конкурса принято решение ввести в штат 
PR-специалиста. И, судя по планам, ра-
боты у нового сотрудника будет много.

Послесловие
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Расписные телефоны

В Санкт-Петербурге расписали 
уличные телефоны. Семь совре-
менных петербургских художников 

и 250 детей из детских домов сделали из 
таксофонных будок арт-объекты.

Автографы художников и постеры-
коллажи, составленные из рисунков, 
стихотворений и фотографий воспитан-
ников детских домов украсили централь-
ные улицы города. Зачинателями акции 
стали «митек» Дмитрий Шагин, скуль-
птор Надя Зубарева, художники Наталья 
Краевская, Татьяна Николаенко, Ирина 
Дрозд, Надежда Анфалова, дизайнер 
Ирина Буланова и фотографы Солмаз 
Гуссейнова и Надежда Давыдова. Еще 
летом они стали волонтерами в летних 
лагерях, где отдыхали дети из интерна-
тов. Вместе с художниками дети писали 
автопортреты и портреты друг друга, 
сочиняли космические приключения и 

расписывали игрушечную посуду для 
маленьких принцев и принцесс, рисо-
вали виды из окна и истории петербург-
ских мостов. А потом все это богатство 
перекочевало непосредственно к горо-
жанам. Акцию назвали «Дом», а девизом 
стали слова «Приходите в гости в де-
тский дом».

Возле арт-таксофонов на Невском 
проспекте работали добровольцы благо-
творительного фонда «Милость». Они 
рассказывали всем любопытствующим 
о том, как стать волонтером и как можно 
помочь детям-сиротам. Попутно арт-
волшебники раздавали сладкие сюр
призы — конфеты с автографами и поже-
ланиями художников. А сами расписные 
телефоны тоже участвовали в акции: по 
ним можно было позвонить на специ-
альную «горячую линию» и узнать все 
необходимое про детские дома. 

Новости
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Бабушка–
ОнЛайн Дмитрий Ершов

Многим экспертам престижного 
пиаровского конкурса было инте-
ресно посмотреть на представи-

телей Ассоциация инвалидов, ветеранов 
и блокадников. Их проект после первого 
же голосования вошел в список 15 луч-
ших конкурсных работ. Наряду с проек-
тами компаний «Комстар», «Мегафон», 
«Скай Линк», «ВТБ Капитал», «КЭС Хол-
динг». С идеей, вызывающей симпатию, и 
нулевым бюджетом (в отличие от конку-
рентов) на кампанию по ее продвижению.

На презентации проекта их было 
двое — Ася Константиновна Нестеров-
ская и Николай Иванович Тесалов, они 
выступали не без волнения и очень 
искренне. На экране в это время фоном 
шли сюжеты многочисленных информа-
ционных программ, рассказывающих об 
интересном питерском проекте.

От телефонного справочника 
в Интернет-пространство
Ассоциация инвалидов, ветеранов и 
блокадников известна в Санкт-Петербур-
ге своими социальными программами. 
Их телефон есть в «Желтых страницах» 

Связь поколений

и справочной службе «09». Может быть, 
кто-то из молодежи и забыл о существо-
вании подобных источников информа-
ции, но для пожилых людей они подчас 
единственные. В Ассоциацию постоянно 
звонили и задавали вопросы социаль-
ного характера — «где найти»: лекарства, 
информацию о колясках, как оформить 
список документов на получение бло-
кадного удостоверения, спрашивали 
о консультации юристов и психологов…, 
а социальные работники, никому не отка-
зывая, обзванивали инстанции или иска-
ли необходимые сведения в Интернете.

— Мне стало ясно, что поиск социальной 
информации в Интернете сильно упро-
щает жизнь и экономит время,— рас-
сказывает Ася Нестеровская.— Я нача
ла опрашивать всех, кто звонил, не 
хотят ли они научиться пользоваться 
компьютером и Интернетом. Выяс-
нилось, что желающих много. Но есть 
проблема — пожилые люди опасаются 
идти в обычные классы учиться вмес-
те с молодежью, чтобы не показывать 
свой страх перед компьютером. Тогда 
я спрашивала, пойдут ли они учиться, 

Авторы проекта «Бабушка-ОнЛайн» удивляют сразу. 
Они не специалисты в компьютерах, но именно они 
первыми стали массово вовлекать людей пожилого 
возраста в освоение виртуальной реальности. Они не 
профессионалы в PR-технологиях, но именно они получили 
специальный приз Национальной премии в области 
развития общественных связей «Серебряный Лучник» 
и Национального благотворительного фонда за лучший 
PR-проект 2009 года в сфере благотворительности.
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если в классе будут люди только одного 
с ними возраста, и все соглашались.
Так появилась идея компьютерных кур-

сов для пожилых пользователей.

Что делать, когда денег нет
Первая презентация программы «Бабуш-
ка-ОнЛайн» была проведена в октябре 
2008 года и посвящена Дню пожилого 
человека. Дату выбрали неспроста, что-
бы привлечь внимание средств массовой 
информации. И, надо сказать, не прога-
дали. Телевидение и печатные издания 
дали сюжеты и статьи. В течение первой 
же недели количество желающих обу-
чаться перевалило за тысячу и с тех пор 
постоянно увеличивается. Однако с фи-
нансированием сразу же обозначились 
сложности — понятно, что Интернет никак 
нельзя назвать предметом первой необ-
ходимости и у органов соцзащиты есть 
куда более актуальные статьи расходов. 
С первого дня программа существует и 
действует исключительно на общест
венных началах. Обучающие классы 
оборудовали своими силами, принимая 
компьютерную технику в дар от друзей и 

знакомых. Использовали организующую 
и направляющую силу Интернета. По фо-
румам и блогам разослали предложе-
ние приносить в Ассоциацию ненужные 
комплектующие (мониторы, клавиатуры, 
платы памяти и т. п.)

Сначала курсы проводились в поме-
щении самой Ассоциации с целью учета 
всех нюансов обучения пожилых людей 
и разработки методической базы. Затем 
было принято решение об использова-
нии площадок из социального фонда для 
обучения компьютерной грамотности, 
для чего заручились поддержкой комите-
та по социальной политике Санкт-Петер-
бурга. Ведь помимо денег у чиновников 
есть много возможностей помочь: где-то 
в предоставлении помещений, где‑то — 
в организации мероприятий, где-то — ин-
формационной поддержке. И первый 
договор о партнерстве заключили с Го-
родским обществом блокадников.

Проявили интерес к проекту и бизнес-
мены. Компьютерная фирма «АРУТЕК» 
подарила Ассоциации компьютеры для 
нового класса, сеть интернет-центров 
CAFEMAX предложила для занятий свой 

Сложное задание
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конференц-зал на Невском проспекте. 
Сейчас там обучается как люди пожилого 
возраста, так и люди с ограниченными 
возможностями (по слуху), в каждой 
группе — в среднем 15 человек. К нача-
лу 2010 года Ассоциация открыла еще 
12 новых компьютерных классов в семи 
районах Санкт-Петербурга, доведя их 
число до 20, но их все равно не хвата-
ет — по самым скромным подсчетам, на 
сегодняшний день база желающих обу-
чаться составляет более 5 тысяч человек.

Внуки-ОнЛайн
Первое знакомство с Интернетом про-
исходит с помощью инструктора- доб-
ровольца из числа студентов. Упражне-
ние «Найди себя в Интернете» обычно 
поражает учеников. Инструктор сообща-
ет новичку: «Мы нашли 345 страниц, где 
упоминается ваша фамилия». И не сразу 
поймешь, как могло так оказаться — че-
ловек и не знал, что такое Интернет, а там 
уже про него что-то есть.

Молодежь учит пожилых петербуржцев 
работать с текстовыми файлами, писать 
электронные письма, искать важную 
информацию, ориентироваться в блогах 
и даже создавать собственные страницы 
и сайты.

— К нам на курсы люди приходят по 
собственному желанию, и они очень 
хотят научиться,— рассказывает Ася 
Нестеровская.— Поэтому, несмотря на 
то, что иногда объяснения приходится 
повторять несколько раз, в силу усид-
чивости и желания, основы компьютер-
ной грамотности осваиваются успешно. 
Одна ученица стала переписываться 
с дочерью во Франции, другие ученики 
научились создавать свои странички, 
находят одноклассников, которых не 
видели десятки лет, общаются, обме-
ниваются рецептами.
Разработкой учебных программ, как 

и преподаванием азов компьютерной 
и Интернет-грамотности занимаются 
добровольцы — студенты старших курсов 
технических вузов Санкт-Петербурга. 
Добровольческий клуб создан на базе 
Ассоциации. С первых дней реализации 
программы, в Ассоциации заработал 

Связь поколений

Удачный урок

Ася Нестеровская знакомит вице-губернатора Санкт-Петербурга Людмилу Косткину 
(слева) с программой «Бабушка-ОнЛайн»
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технический отдел, в задачи которо-
го входит подготовка оргтехники для 
классов и не только. Проект «Бабушка-
ОнЛайн» предусматривает установку 
компьютеров и настройку Интернета 
дома у инвалидов. Вообще, молодые 
добровольцы — это обязательная часть 
программы. Так создаются условия для 
общения поколений. С взаимной, кстати, 
выгодой. Пока молодые люди объясня-
ют бабушкам и дедушкам особенности 
техники, те, в свою очередь, помогают 
учителю освоить навыки публичного 
общения, доброжелательно поправляют, 
делятся своим житейским опытом. 

Последователи
Успех проекта на конкурсе «Серебряный 
Лучник» не случаен. Информационная 
составляющая проекта впечатляет: 
46 публикаций в прессе, 25 сюжетов на 
телевидении, 28 сообщений на радио, 
сотни презентаций проекта для пред-
ставителей власти и заинтересованных 
в партнерстве организаций. Добрую 
славу создают и выпускники курсов, 
которые регистрируются в социальных 
сетях и активно пропагандируют проект 
на своих страничках.

За очень короткое время проект 
приобрел всероссийскую известность. 

Ася Нестеровская и Николай Тесалов очаровывают экспертов «Серебряного Лучника»
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В Ассоциацию поступают предложения 
помочь в организации таких же курсов 
в Москве, Подольске, Ижевске, Сара-
тове, Тамбове, Уфе.

— Самый главный успех проек-
та — в том, что он продолжает 
развиваться,— считает Ася Несте
ровская.— База данных желающих 
учиться постоянно пополняется, 
открываются новые классы, и город-
ские власти уже не надо убеждать, 
все стараются помочь.
Оценил необыкновенную популяр-

ность «Бабушек» и бизнес. Хороший 
опыт перенимается быстро.

Были и недобросовестные попыт-
ки клонировать проект — появился 
сайт с очень похожим названием, но 
с одним серьезным отличием: там за 
обучение пенсионерам предлагается 
заплатить.

Готовясь к участию в конкурсе 
«Серебряный Лучник», в Ассоциации 
подсчитали экономику проекта. Полу-
чилось, что по рыночным расценкам 
суммарная стоимость проведения 
презентаций, пресс-конференций, 
других мероприятий составила бы не 
менее 2 миллионов рублей (при этом 
не делалась оценка самого проекта, 

компьютерного и программного обес-
печения, стоимость аренды и труда 
преподавателей). Однако все было 
сделано добровольцами с помощью 
спонсоров и поддержки правительства 
Санкт-Петербурга.

На церемонию награждения 
специальным призом авторы про-
екта пришли в прекрасном на-
строении — с утра в этот день они 

договорились с российским предста-
вительством «Майкрософта» о предо-
ставлении новейшего программного 
обеспечения.

Когда зашла речь о том, как будут 
развиваться «Бабушки» дальше, Ася 
Нестеровская поделилась собственной 
формулой успеха:

— Нам предлагают отдать проект 
целиком под заботу чиновников или 
коммерческих компаний. Мы этого не 
сделаем. Ни государство, ни биз-
нес с нашим проектом не справятся. 
Государство не сможет обеспечить 
такую помощь добровольцев, какую 
обеспечиваем мы. Вряд ли люди будут 
охотно отдавать компьютеры под 
госпрограмму, а нам отдают. Ни один 
бизнес не сможет собрать деньги под 
такой проект, потому что ему придется 
платить за все и вкладывать только 
свои средства, а мы можем привле-
кать деньги многих. Ну и потом — нам 
нравится то, что мы делаем!

Связь поколений

Молодые добровольцы – это обязательная часть программы. 
Разработкой учебной программы и преподаванием азов 
компьютерной занимаются волонтеры – студенты старших 
курсов технических вузов Санкт-Петербурга. 
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Бесплатное обучение 
компьютерной грамотности 
пожилых людей
www.babushka-on-line.ru

Чем вы можете помочь:
оборудуйте компьютерные классы •	
(новые компьютеры, расходные материалы, ПО) 
cтаньте волонтером-преподавателем•	
напечатайте буклеты, плакаты, методички•	
подарите б/у компьютеры для пенсионеров •	
с ограниченными возможностями
разместите информацию о проекте на вашем сайте, •	
в печатных изданиях
отправьте SMS-сообщение с цифрами •	 5560 на номер 7715*

Региональная общественная организация 
«Ассоциация инвалидов, ветеранов и блокадников»
+7 (812) 317-85-53, 317-86-67
aiv-s-pb@ya.ru

* стоимость отправки SMS на номер 7715 составляет 44 руб.
Подробная информация об услуге — на сайте www.sms7715.ru



Астронавт Франк Де Винне предста-
вил в Бельгийском посольстве свою 
авторскую куклу Эркюль Пуаро, 

сделанную для российского благотвори-
тельного проекта «Парад кукол — детям». 
Цена коллекционной игрушки составляет 
5 000 долларов, и примерно столько же 
стоит одна кардиологическая операция 
или кардиостимулятор. Куклы создают 
известные артисты, ученые, политики, а 
все вырученные средства направляются 
на операции маленьким пациентам Баку-
левского кардиоцентра в Москве.

— Драма состоит в том, что ребенок 
с врожденным пороком сердца не 
обречен на смерть, от полного выздо-
ровления и активной жизни его отде-
ляет лишь сумма денег, необходимая 
для операции. Больные дети годами 
ждут своей очереди на бесплатную 
операцию и аппаратуру, но далеко не 
все дожидаются,— говорит организатор 
проекта, президент Международного 
объединения авторов кукол Светлана 
Пчельникова.
Проект, начинавшийся в России, за 

несколько лет стал международным. 
К российским авторам кукол Владиславу 

Куклы от знаменитостей

Третьяку, Ивану Ур-
ганту, Владимиру 
Познеру, Иосифу 
Кобзону уже при-
соединились Ше-
рон Стоун, Пьер 
Карден, Ирма 
Ниорадзе.

После пре-
зентации кукла 
Эркюль Пуаро 
осталась в Мос-
кве, чтобы после 
аукциона помочь 
еще одному 
ребенку в России 
жить полноцен-
ной жизнью.

Франк Де Винне и Светлана Пчельникова

Новости
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Один день 
в Гранд-Айленде, 
штат Небраска Борис Резниченко

Путевые заметки

Когда режиссер американского 
фильма хочет показать образ жизни 
ничем не примечательного амери-

канца, для фона он зачастую выбирает 
какой-нибудь город в штате Небраска. 
В фильме «Всегда говори „Да“» герой 
Джим Керри с девушкой наугад покупают 
билет в город Линкольн, штат Небраска. 
Герой Джорджа Клуни из фильма «Мне 
бы в небо» говорит о «тоскливых днях», 
проведенных дома — в городе Омаха, 
штат Небраска.

Третий по величине город штата 
Небраска — Гранд-Айленд, с населени-
ем 50 тысяч человек, в нашем понима-
нии — типичный районный центр. Это 
прекрасное место для того, чтобы уви-
деть среднестатистические проявления 
американской благотворительности. Что-
то из описанного я видел сам, о чем-то 
рассказали мои американские друзья.

Утро
Каждый американец, хоть раз пожертво-
вавший деньги на благотворительность, 
в течение недели обязательно получит 
несколько писем от фондов или их парт-
неров с информацией о том, какие новые 
программы он может поддержать и каким 
образом. Вряд ли такие письма можно 
считать спамом.

По пути на работу или в учебное за-
ведение редко кто минует заправку. Там 
предлагается выкинуть использованные 
банки из-под кока-колы. Оказывается, 
далеко не везде организован разде-
льный сбор мусора, вот некоммерческие 
организации Гранд-Айленда на этом и 
зарабатывают. Деньги, разумеется, идут 
на благотворительные цели. Многие 
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бизнес-центры тоже перечисляют на 
благотворительность средства от пере-
работки офисного мусора. Говорят, что 
поначалу близлежащие города даже 
соревновались в том, кто больше собе-
рет банок.

День
Главное местное издание Grand Island 
Independent помимо обычных новостей 
обязательно анонсирует благотвори-
тельные акции, в которых могут принять 
участие горожане.

При входе на местную радиостанцию — 
большая доска, увешанная благодар-
ностями от людей и организаций, кото-
рым радио оказало помощь. Директор 
Радио-холдинга Джей Вавричек поясня-
ет: «Для нас это просто неотъемлемая 
часть работы. Мы живем нуждами нашего 
города, поэтому всегда анонсируем 
в эфире все благотворительные акции, 
проходящие в городе,— это наполняет 
эфир позитивом».

Во многих офисах вы обнаружите стен-
ды, сообщающие, кому предпочитают 
помогать сотрудники,— с фотографиями 
и словами благодарности. В бизнес-
центрах стоят автоматы для продажи 
конфет — все деньги от продаж идут на 
помощь нуждающимся.

Городской университет Хастингс Кол-
ледж даже после всего увиденного удив-
ляет разнообразием призывов помочь 
тем, кому сейчас трудно.

При входе на доске объявлений яркое 
сообщение о начале недели Random 
Acts of Kindness («Добрые дела между 
прочим», так бы это было по-русски). 
Профессор Дэниел Деффенбау пояснил, 
что насильно сгонять молодежь в отряды 
добрых и ответственных никто не соби-
рается, и по большому счету, 100-про-
центный охват и не является целью. 
Объявление, оказывается, имеет скорее 
символическое значение — показать, что 
в Хастингс Колледже важны ценности 
благотворительности.

В коридоре между аудиториями 
стоит коробка для сбора еды бездом-
ным. В библиотеке — контейнер для 
сбора крышек от йогуртов. Это тоже 
благотворительная акция — компания, 
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производящая эти йогурты, отчисляет 
10 центов за каждую крышку (стоимость 
йогурта — 45 центов) на борьбу с ра-
ком. За три месяца собрано 900 крышек 
на сумму 90 долларов. На вопрос — не 
слишком ли мало, мой провожатый 
улыбается: «У нас в колледже мы учим 
студентов тому, что даже маленькие 
пожертвования много значат, и это знает 
каждый студент».

Анонсируется и невозможная для рос-
сийских учебных заведений акция — Pie 
a professor, в финале которой произойдет 
запуск торта в лицо избранному профес-
сору. На всеобщее обозрение выставле-
ны пять банок для сбора денег с фото-
графиями пяти профессоров, включая 
директора колледжа. Чья фотография 
соберет больше денег, тот и станет 
победителем (или жертвой, если хотите). 
Ко всеобщему восторгу, на ближайшем 
же мероприятии в профессора запустят 
торт со сливками. И эта роль, заметим, 
почетна. На нее номинируют только тех, 
у кого есть чувство юмора, а собранные 
деньги идут на благотворительность.

В университете такие акции воспри-
нимаются естественно, потому что все 
начинается уже с начальной ступени 
образования. Школа Гранд-Айленд Хай 
Скул, в которую мы зашли, увешана 
плакатами с высказываниями учащихся 
о том, как они понимают доброту. И эти 
средства наглядной агитации вывешены 
не на века — рядом стоят рулоны разно-
цветной бумаги и скотч, так что каждый 
желающий может легко сделать свой 
плакат. Полотнища меняются каждые 
2–3 недели. Эта акция длится весь год 
и является частью программы интегра-
ции новичков в школьную жизнь. Мно-
гие школы проводят программы добра, 
в которые входит еженедельный семинар 
о добре, морали и других важных чело-
веческих ценностях. Словами программа 
не ограничивается. Преподаватели орга-
низуют со студентами походы на благо-
творительные акции, уборку территорий, 
помощь престарелым.

Забавно, что даже правила школьно-
го дресс-кода здесь работают на идею 
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благотворительности. В пятницу препода-
ватели платят 5 долларов за право надеть 
джинсы, а не деловую одежду. Деньги идут 
на помощь Гаити.

Вечер
Поход в магазины Гранд-Айленда тоже не 
обойдется без благотворительности.

Практически в каждом супермаркете 
проходит какая-нибудь благотворительная 
акция. Например, предлагается купить 
за 1 доллар цветной флаер с названием 
акции, подписать свое имя и повесить 
на витрину. По словам менеджера мага-
зина Presents, за 2 недели они собрали 
400 флаеров, которыми и украсили кассо-
вую зону.

Вместе с журналами вам могут пред-
ложить купить Food Dollars — продуктовые 
доллары, оплатив которые вы перечислите 
деньги на борьбу с бедностью или по-
мощь бездомным. На упаковочных пакетах 
также содержится информация о продук-
товых долларах — просто так, в качестве 
напоминания.

В большом торговом центре продаются 
музыкальные диски в помощь Гаити — Hear 
to help Haiti. В некоторых магазинах стоят 
специальные благотворительные кубы, 
но не для сбора денег, а для сбора помо-
щи натурой. Если вам надоели старые 
очки — в магазине оптики есть куб для 
помощи слабовидящим. В отделе одежды 
собирают вещи для бездомных. Магазин 
игрушек выставляет куб для поднадоев-
ших маленьким хозяевам роботов, маши-
нок и кукол. На следующий день им пора-
дуются дети из малообеспеченных семей. 
Перед книжным магазином — коробка 
с бесплатными книгами от посетителей.

Такая «интенсивность благотворитель-
ности» в Гранд-Айленде не напрасна. 
Во многих семьях хранятся свидетельства 
их благотворительных поступков: кар-
тинки, значки, магниты на холодильниках, 
сообщающие, что хозяева позаботились 
о тех, кто нуждался.

Или, например, как в этой семье,— фо-
тографии детей в Сальвадоре, обучение 
которых они спонсируют, перечисляя 
38 долларов каждый месяц.



УВАЖАЕМЫЕ КОЛЛЕГИ! Нас всех объединяет ак-
тивная гражданская позиция и желание реально 
помогать людям в решении их насущных проблем. 
Вы возложили на себя благородную миссию, но она 
трудновыполнима — ведь в нашей стране система 
поддержки социально значимых программ и ини-
циатив находится пока в зачаточном состоянии.

Вы также по собственному опыту знаете, 
что без компьютеров и современных приложений 
к ним масштабная и эффективная работа сегодня 
вряд ли возможна. Но программное обеспечение 
стоит денег. Для некоммерческих организаций это 
не прописная истина, а каждодневная головная боль. 
И хочется, как говорится, и колется…

Можно ли безболезненно стать законным об-
ладателем столь необходимых технологий? Причем 
за совсем небольшие деньги? Мы отвечаем «ДА!» 
на этот вопрос. И приглашаем вас принять участие 
в программе «инфоДонор».

ЛЕГАЛЬНЫЕ программные 
продукты от мировых 
производителей 
за небольшую плату
«инфоДонор» — это российский сегмент глобальной 
программы технологической поддержки непра-
вительственных / некоммерческих организаций, 
реализуемой с 2006 года. Благодаря ей НПО / НКО 
по всему миру получили доступ к популярным тех-
нологическим продуктам (как программному обе-
спечению, так и оборудованию) ведущих мировых 
производителей, имена которых вам, конечно же, 
хорошо известны: Microsoft, Cisco, Hewlett-Packard, 
Symantec, Adobe и другие.

Активными участниками глобальной программы 
являются некоммерческие организации из несколь-
ких десятков стран по всему миру — Испании, ЮАР, 
Бразилии, Австралии, Индии, Хорватии, Японии 
и многих других. В России эта программа стартовала 
19 марта 2009 года. Сегодня к ней присоединились 
уже больше сотни НКО по всей стране. Это органи-

зации, действующие в целях борьбы с бедностью, 
содействия социальному обеспечению, развития 
культуры, охраны окружающей среды и т. п. — в со-
ответствии с политикой компаний-благотворителей.

В настоящее время донором программы в России 
является Microsoft. При этом ведутся переговоры 
с другими производителями технологических про-
дуктов, и мы надеемся, что вскоре ряды доноров 
российской программы пополнятся другими лиде-
рами мирового и российского рынка.

Участники программы «инфоДонор» получат эко-
номию в размере 92-96 % от обычной розничной цены 
программного или аппаратного продукта. Оплата 
небольшого сбора в размере 4-8 % стоимости про-
дукта необходима для покрытия расходов на админи-
стрирование программы. Она позволит продолжать 
работу по предоставлению пожертвований продуктов 
ведущих производителей наиболее эффективным 
образом и по наиболее низкой цене.

Для НПО / НКО в настоящий момент доступно около 
100 наиболее востребованных продуктов компании 
Microsoft. Каждая правомочная организация в рам-
ках программы может заказать до 6 наименований 
ПО и до 50 пользовательских лицензий на каждый 
программный продукт 1 раз в 2 года. Исключение со-
ставляют серверные программные продукты, для ко-
торых действуют свои ограничения. Обращаем ваше 
внимание на то, что для ПО от Microsoft величина 
сбора минимальна: 4 %.

Кто является оператором 
программы?
Глобальным оператором программы является 
TechSoup Global — cтарейшее (основано в 1987) 
и крупнейшее некоммерческое агентство техниче-
ской помощи в США. Оно помогает осуществлять 
связь между пожертвованиями ведущих произво-
дителей программного и аппаратного обеспечения 
и некоммерческими организациями. Оно предлагает 
НКО / НПО бесплатные информационные ресурсы 
и поддержку — каждый месяц сайт TechSoup Global 
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посещают свыше 400 тысяч пользователей из более 
чем 190 стран. Это те, кому нужны технологии, при-
годные для использования НКО, ноу-хау, рекомен-
дации или продукты для выполнения их миссий. 
Подробнее о деятельности TechSoup Global можно 
узнать на сайте www.techsoup-global.org

Российским оператором программы является 
Автономная некоммерческая организация «Инсти-
тут развития информационного общества», которая 
за 11 лет своего существования стала признанным 
независимым лидером РФ в сфере продвижения 
идеологии и технологий информационного общества. 
Подробно об этой организации можно прочитать 
на сайте www.iis.ru

Обе эти организации пользуются безусловным до-
верием компаний-доноров и делают все возможное 
для успешной реализации программы.

Как стать участником 
этой программы?
ИТАК, ЕСЛИ ВЫ
• дочитали этот текст до конца
• хотите иметь современное легальное программное 

обеспечение за абсолютно приемлемую для вас 
плату

• ваша организация относится к одной или несколь-
ким «правомочным» категориям

ВКЛЮЧАЙТЕСЬ 
В НАШУ ПРОГРАММУ!
Для этого заходите на сайт www.infodonor.ru, изучайте 
подробности участия и регистрируйтесь. Поскольку 
доноры программы — лидеры мирового рынка тех-
нологических продуктов, процесс регистрации будет 
довольно обстоятельным. Но мы надеемся на ваше 
понимание. И пусть эта часть нашего сотрудничества 
будет самой трудной!

Что говорят о нашей 
программе ее участники?
«Благодаря программе “инфоДонор” у нас появилась 
возможность сэкономить значительные средства 
для осуществления своей деятельности. Теперь, 
имея легальное и надежное программное обеспе-
чение, мы работаем в более безопасной и пред-
сказуемой обстановке. Кроме того, имея лицензию, 

мы можем получать своевременные обновления. 
Приобретенное ПО полностью соответствует 
потребностям современной, динамично разви-
вающейся организации, обеспечивая удобство и 
эффективность работы ее сотрудников. Органи-
зация «Врачи детям» выражает благодарность 
программе “инфоДонор”». 

Санкт-Петербургская общественная 
организация «Врачи детям»

«Бюджет программ и проектов, администрируемых 
нашей организацией, максимально ориентирован 
на поддержку села. В силу этого долгое время не 
удавалось приобрести офисное лицензионное про-
граммное обеспечение, работа велась в морально 
устаревших редакторах. Участие в программе 

“инфоДонор” помогло нам получить легальное 
программное обеспечение, и при этом финансовая 
помощь в села совершенно не уменьшилась. 12 
сотрудников организации теперь выполняют 
значительно больше работы за стандартный 
рабочий день. “Зеленый дом” пригласил к участию 
в программе “инфоДонор” сеть НКО, работающую 
в сфере сельского развития. Участие в программе 
поможет им оптимизировать свою деятельность 
и расходы». 

Хабаровская краевая благотворительная 
общественная организация «Зеленый Дом»

«Такое ПО Microsoft, как Office Pro 2007 и Outlook 2007 
позволило эффективно решать организационные 
задачи при подготовке к крупным мероприятиям: 
составление документов и отчетности, планиро-
вание, коммуникация. Благодаря пожертвованию 
Microsoft теперь мы имеем возможность посто-
янно использовать в своей работе программное 
обеспечение, обладающее значительно большими 
возможностями по сравнению с использованным 
ранее ПО и дающее полноценное функционирование 
офиса».

Благотворительный фонд «Московский 
дом милосердия» (Российский центр 

развития добровольчества)

По вопросам участия 
в программе «инфоДонор» 
 обращайтесь:
Менеджер 
программы: Александра Капустина
 Институт развития
 информационного общества
Адрес: 101000, Россия, Москва,
 Главпочтамт а/я 716
Тел./Факс: 7 (495) 625-19-28
 7 (495) 625-17-27
E-mail: infodonor@infodonor.ru
 www.infodonor.ru
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